
PERFORMING WELL
IN TIMES OF CHANGE.

ANNUAL REPORT
2020

GRAWE osiguranje a.d.o.



GRAWE Group

Chairman’s Letter 5

Group Profi t and Loss Account 6

Group Balance Sheet 7

Group Investments / Auditor’s Opinion 8

The GRAWE Group — grown strength.
Insurances, fi nancial services and real estate are the core expertise of GRAWE. Eighteen Central, East and Southeast 
European insurance subsidiaries are responsible for the company’s international orientation. GRAWE’s down-to-earth 
attitude and fi nancial stability bear witness to a success story of more than 190 years. With its customer-friendly, 
personal consultation as well as appropriate, tailor-made products, GRAWE guarantees international quality with 
domestic standards of security.

GRAWE osiguranje a.d.o.

Statement by the Management Board 9

Profit and Loss Account 10

Auditors’ Opinion 11



1828
Austria

1991
Slovenia

1993
Croatia

1997
Hungary

1997
Beograd

1998
Sarajevo

1998
Ukraine

1999
Cyprus

2000
Bulgaria

2000
Romania

2001
Banja Luka

2004
Moldova

2004
Podgorica

2007
Skopje

The GRAWE insurance companies in 2020

Austria
Hungary

Slovenia

Serbia

Montenegro

North
Macedonia

Bulgaria

Cyprus

Romania

Moldova

Ukraine

Croatia

Bosnia and
Herzegovina



A year ago the world we lived in was a diff erent one: 
The year 2020 changed our lives on a hitherto unknown 
scale. Despite many signs of a paradigm change which 
were already visible at the end of 2019, the major change 
occurred suddenly and diff erently than expected: A small 
virus presented our entire civilisation with health, social 
and economic challenges; and it will take us a very long 
time still to overcome them.

GRAWE too was confronted „almost overnight“ with 
completely new tasks – simultaneously in all countries in 
which our company operates. The task of protecting the 
health and life of our employees and customers had the 
utmost priority. As did the task of protecting our company 
from lasting damage. The well-known strengths of GRAWE 
– the commitment of our employees, our stability, our 
fi nancial resources and above all the trust of our customers 
– have helped us to come through the year 2020 well.

As a company with a 192-year history, encompassing many 
turbulent times, we want to make constructive and positive 
use of this phase too: by learning from the new situation 
and pursuing proven strategies. Flexibility, optimism and 
the courage to take new paths are vital here.

PERFORMING WELL
IN TIMES OF CHANGE.

Note regarding rounding and fi gures in this annual report: There may be mathematical diff erences due to computerised rounding 
when aggregating amounts and percentages.

Gender-specifi c wording: To make the text easier to read, we have dispensed with any gender-specifi c diff erentiation in this report. 
Corresponding terms apply to both genders in equal measure.
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Dear Readers,

The year 2020 not only presented the global economy with particular 
challenges, it also fundamentally changed everyday life at home and 
at work for every one of us. Our companies were called upon to adapt 
their work processes to the new situation and to reorganise their in-
house processes and the contact to customers and business partners 
accordingly. In times of lockdowns, it is impossible to imagine business 
operations without working from home, telephone and video conferences, 
e-communication and webinars. In addition to the increased need for 
fl exible and digital solutions, the aim was also to demonstrate stability 
and reliability. Particularly in times like these, which are characterised by 
uncertainty, it is all the more important for customers, business partners 
and employees to have a strong, reliable partner at their side.

The GRAWE companies have always opted for a strategy of security, 
foresightedness and sustainability. Drawing on these values, GRAWE was 
also able to develop further in the past fi nancial year and to once again 
post stable growth.

GRAWE, which was established more than 190 years ago as a regional fi re 
insurance by Archduke Johann, now has 18 subsidiaries in Central, East and 
Southeast Europe – in the insurance sector alone. In addition, GRAWE is 
represented nationally and internationally as a provider and partner in the 
banking and real estate sector. In the 2020 fi nancial year, the GRAWE Group 
posted a growth in premiums totalling 4.5 %, which was attributable to an 
increase in indemnity insurance and accident insurance of 7.8 %. The result 
from ordinary business activity was EUR 147.4 million; profi t amounted to 
EUR 122.4 million. Despite COVID– 19 and all the associated challenges, the 
GRAWE Group therefore continues to be on a course of constant growth. 
The same applies for GRAWE in Austria which, despite a higher number of 
claims in the areas of business interruption and storm, was able to increase 
its premium income by 3.3 %, its result by 5.3 % and its profi t by 8.3 %.

One reason for this steady further development is the corporate philosophy 
of GRAWE, i.e. acting in a responsible manner and also seeing every change 
as an opportunity. We thus also see the COVID– 19 crisis as an opportunity for 
better and more modern performance still. We have exploited the even more 
fl exible organisation of everyday working life and the accompanying increase 
in digitisation that the new situation has necessitated. Looking back at 2020, 

we can declare that GRAWE is emerging even stronger from the COVID– 19 
crisis and has become more resilient still as a result of the pandemic.

Another signifi cant factor behind the consistently outstanding development 
of our companies are the GRAWE employees who are characterised by their 
high level of professional expertise, their extensive experience and their 
solution and goal-oriented way of working. We would therefore like to 
off er our sincere thanks to them for their particular commitment in this 
exceptional year and for their trust.

Our thanks also goes to our customers. We greatly appreciate their loyalty 
and their willingness to recommend GRAWE as a top insurer to others. We are 
proud that GRAWE has now been presented with the „Recommender Award“ 
of the Financial Marketing Association of Austria (FMVÖ) for the 13th time in 
14 years. In 2020, GRAWE won anew in the category „Insurances throughout 
Austria“ and it was also given the highest seal of quality with the rating 

„Excellent customer orientation“. The bestowal of the „Recommender Award“ 
proves that our high requirements with regard to the care of our customers 
and to the quality of our products and services pay off .

Another highlight of the last fi nancial year is the expansion of the GRAWE 
Group once again to include two new members. The successful integration 
of our insurance subsidiary, GRAWE osiguruvanje nezivot Skopje, which was 
acquired in North Macedonia in 2019, was followed in 2020 by the acquisition 
of Eurolink Insurance Inc., Skopje, which is also domiciled in North 
Macedonia. In addition, Montenegro-based Swiss Osiguranje A.D. Podgorica 
was taken over by GRAWE and will now operate in future as „GRAWE 
neživotno osiguranje“ A.D. Podgorica in business transactions. With these 
acquisitions, GRAWE has not only entered the motor vehicle and non-life 
insurance business in Montenegro, it has also expanded its range of services 
in this regard in North Macedonia.

In summary, in 2020 GRAWE has therefore once again seized the 
opportunities that presented themselves and can look back at a continuously 
positive and stable development. It is thus continuing to prove itself as a 
corporate group that operates in a sustainable manner and that generates 
constant growth. This would not have been possible without the trust and 
commitment of our employees, our managers, our long-standing partners 
and our customers and, to conclude, we would therefore like to once again 
express our heartfelt thanks to them.

Yours sincerely, 
Klaus Scheitegel   

Yours sincerely, 
Othmar Ederer   

Foreword by the Chairmen of the Board
A year ago the world we lived in was a diff erent one: 
The year 2020 changed our lives on a hitherto unknown 
scale. Despite many signs of a paradigm change which 
were already visible at the end of 2019, the major change 
occurred suddenly and diff erently than expected: A small 
virus presented our entire civilisation with health, social 
and economic challenges; and it will take us a very long 
time still to overcome them.

GRAWE too was confronted „almost overnight“ with 
completely new tasks – simultaneously in all countries in 
which our company operates. The task of protecting the 
health and life of our employees and customers had the 
utmost priority. As did the task of protecting our company 
from lasting damage. The well-known strengths of GRAWE 
– the commitment of our employees, our stability, our 
fi nancial resources and above all the trust of our customers 
– have helped us to come through the year 2020 well.

As a company with a 192-year history, encompassing many 
turbulent times, we want to make constructive and positive 
use of this phase too: by learning from the new situation 
and pursuing proven strategies. Flexibility, optimism and 
the courage to take new paths are vital here.

PERFORMING WELL
IN TIMES OF CHANGE.

Note regarding rounding and fi gures in this annual report: There may be mathematical diff erences due to computerised rounding 
when aggregating amounts and percentages.

Gender-specifi c wording: To make the text easier to read, we have dispensed with any gender-specifi c diff erentiation in this report. 
Corresponding terms apply to both genders in equal measure.
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GRAWE Group Profi t and Loss Account 
for Financial Year 2020 (summary)

Profi t and Loss Account 2020 2019

EUR TEUR

General Insurance

1. Earned premiums 504,447,804.52 463,211

2. Allocated investment return 151,272.68 152

3. Other technical income 2,690,351.13 2,089

4. Claims accrued -323,021,782.64 -308,865

5. Increase in the technical provisions 0.00 -294

6. Decrease in the technical provisions 39,141.25 0

7. Rebates -1,060,766.33 -675

8. Operating expenses -163,768,948.15 -149,306

9. Other technical charges -4,233,476.75 -4,200

10. Change in the volatility reserve -624,751.00 3,588

11. Technical account balance 14,618,844.71 5,701

12. Investment income and interest income 60,749,509.19 67,727

13. Investment charges and interest paid -20,378,093.02 -23,583

14. Capital income transferred to the technical account -151,272.68 -152

15. Other non-technical income 4,313,182.15 762

16. Other non-technical charges -6,833,383.89 -3,881

17. Earnings gross before taxes 52,318,786.46 46,573

Life Insurance

1. Earned premiums 395,574,062.55 393,821

2. Allocated investment return transferred from the technical account 133,360,027.05 142,134

3. Unrealised gains on investments pursuant to asset item C. 9,308,728.77 33,006

4. Other technical income 1,763,468.79 1,802

5. Claims accrued -319,532,168.50 -318,205

6. Increase in the technical provisions -82,127,636.86 -107,932

7. Rebates 515,062.58 -721

8. Bonuses and/or policyholders' participation in profi ts -12,188,608.95 -28,367

9. Operating expenses -84,041,652.19 -81,570

10. Unrealised losses on investments pursuant to asset item C. -3,641,301.59 -293

11. Other technical charges -262,854.71 -388

12. Technical account balance 38,727,126.94 33,288

13. Investment income and interest income 175,965,300.60 164,744

14. Investment charges and interest paid -37,981,151.47 -22,120

15. Allocated investment return transferred to the technical account -133,360,027.05 -142,134

16. Other non-technical income 1,140,001.55 11,740

17. Other non-technical charges -1,068,866.85 -4,500

18. Earnings gross before taxes 43,422,383.72 41,018

Total

1. Earnings gross before taxes of insurance undertakings 

  General insurance business 52,318,786.46 46,573

  Life insurance 43,422,383.72 41,018

95,741,170.18 87,592

2. Earnings gross before taxes of credit institutions 51,689,675.91 64,346

3. Earnings gross before taxes in total 147,430,846.09 151,938

4. Taxes on income and earnings -25,058,788.33 -26,722

5. Profi t / Loss for the fi nancial year 122,372,057.76 125,215
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GRAWE Group Balance Sheet
on 31 December 2020 (summary)

Assets 31.12.2020 31.12.2019

EUR TEUR

A. Intangible assets 25,985,258.82 18,403

B. Investments

 I. Land and buildings 741,485,185.96 725,159

 II. Investments in affi  liated undertakings and participating interests 38,773,946.91 31,604

 III. Other investments 4,266,034,479.85 4,196,057

 IV. Deposits with ceding undertakings 53,470.69 61

C. Investments of unit-linked and index-linked life insurance 336,234,911.42 324,086

D. Receivables 100,905,795.88 69,240

E. Accrued interest and rent 52,979,801.95 57,573

F. Other assets 115,121,568.33 110,893

G. Prepaid expenses 4,566,025.10 4,268

H. Deferred taxes on the assets side 49,459,256.25 39,707

I. Assets which derive from credit institutions 6,179,358,910.20 5,560,353

11,910,958,611.36 11,137,403

Liabilities 31.12.2020 31.12.2019

EUR TEUR

A. Equity 1,592,947,537.74 1,489,729

B. Technical provisions, net of reinsurance

 I. Provision for unearned premiums 182,340,323.90 179,841

 II. Life insurance provision 2,840,543,678.44 2,806,995

 III. Provision for claims outstanding 920,176,254.28 866,948

 IV. Provision for rebates 4,457,041.98 4,442

 V.  Provision for bonuses and/or policyholders’ participation in profi ts 134,491,320.54 132,331

 VI. Volatility reserve 67,432,711.31 66,835

 VII. Other technical provisions 10,241,723.77 19,205

C. Technical provisions of unit-linked and index-linked life insurance 332,057,399.14 320,013

D. Non-technical provisions 129,432,578.64 123,893

E. Deposits received from reinsurers 4,045,366.37 4,214

F. Other liabilities 142,825,851.27 152,747

G. Deferred income 61,660,345.56 64,025

H. Provisions, liabilities and deferred income, which derive from credit institutions 5,488,306,478.42 4,906,186

11,910,958,611.36 11,137,403
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GRAWE Group Investments – 
a Reliable Basis 

At 31 December 2020 the Group’s total investments 
amounted to EUR 5,383 million (2019: EUR 5,277 million), 
corresponding to a 4.3 % rise with respect to the 
previous year. 

Debt securities, 
other loans and 

loans guaranteed 
by mortgages 

59.5 %

Investments of unit-linked 
and index-linked life insurance 
6.1 %

Land and buildings 
13.5 %

Shares in affi  liated companies 
and participating interests 

0.5 %

Shares and other 
variable-yield securities 
17.5 %

Other investments 
2.8 %

Auditor’s Opinion

We have audited the consolidated fi nancial statements of 

GRAWE – Vermögensverwaltung, 
Graz, Austria, 

and its subsidiaries (the Group), which comprise the Consolidated Balance Sheet as at 31 December 2020, 
and the Consolidated Income Statement, Consolidated Statement of Changes in Equity and Consolidated 
Statement of Cash Flows for the year then ended, and the Notes to the Consolidated Financial 
Statements. 

In our opinion, the consolidated fi nancial statements present fairly, in all material respects, the 
consolidated fi nancial position of the Group as of 31 December 2020, and its consolidated fi nancial 
performance and consolidated cash fl ows for the year then ended in accordance with, Austrian Generally 
Accepted Accounting Principles as well as legal or regulatory requirements.

In our opinion, the group management report is consistent with the consolidated fi nancial statements 
and has been prepared in accordance with legal requirements.

Vienna, 17 March 2021

KPMG Austria GmbH
Wirtschaftsprüfungs- und 

 Steuerberatungsgesellschaft
Mag. Michael Schlenk

PKF CENTURION
Wirtschaftsprüfungsgesellschaft mbH

Dr. Andreas Staribacher

This report is a shortened translation of the original report in German, which is solely valid.



GRAWE osiguranje a.d.o. 9

GRAWE Srbija 2020.

GRAWE osiguranje a.d.o. Beograd posluje u Srbiji od 1997. godine, kao 
prvo osiguravajuće društvo na tržištu sa inostranim kapitalom. Svojim 
rezultatima GRAWE osiguranje a.d.o. zauzima poziciju među liderima 
u oblasti osiguranja života na tržištu Republike Srbije. Vlasnik 100% 
akcija je Grazer Wechselseitige Versicherung AG, austrijsko osiguravajuće 
društvo sa tradicijom dugom više od 190 godina i velikim iskustvom u 
poslovanju na tržištima jugoistočne Evrope. 

U protekloj godini koja je bila izazov za celokupno tržište usled 
pandemije čije su se posledice značajno osetile i u Republici Srbiji, 
prateći i svetski koncept digitalizacije, trendove tržišta, potrebe i navike 
postojećih i budućih korisnika, GRAWE je nastavilo da stavi akcenat 
na brigu o klijentima i njihovim potrebama, na razvoj usluga i bilo 
orijentisano na razvoj i unapređenje web-solucija.

Uspeh koji Društvo postiže ogleda se i u proširenju portfelja u svim 
segmentima poslovanja. Tačnije, prošle godine GRAWE Srbija dostiglo 
je i stohiljaditi aktivan ugovor o osiguranju. Od toga je broj osiguranih 
klijenata, odnosno porodica, oko 60.000 u osiguranju života, dok 
je broj aktivnih ugovora u neživotnom osiguranju prešao 40.000. 
Poverenje koje GRAWE osiguranju a.d.o. poklanja desetine hiljada 
građana gradi se otvorenim pristupom i komunikacijom, odgovornošću 
prema poverenim vrednostima, kao i svakodnevnim zalaganjem svih 
zaposlenih. Profesionalnim pristupom svakodnevnom radu GRAWE je 
pouzdan partner svojim korisnicima. 

GRAWE u Srbiji se ističe kao tradicionalna kompanija koja istovremeno 
može da se izdvoji na tržištu kao dobar primer za napredno 
korporativno upravljanje sa savremenim načinom poslovanja. Napredak 
Društva je rezultat stručnosti i precizno planiranih poslovnih aktivnosti 
u skladu sa perspektivom dugoročnog poslovanja. 

Godišnji rezultati su najbolji pokazatelji zadovoljstva klijenata 
uslugama GRAWE osiguranja. Ostvarena neto dobit GRAWE osiguranja 
a.d.o. u 2020. godini iznosi 844 miliona dinara (više od 7 miliona evra). 
Prihodi od premije osiguranja dostigli su u 2020. godini nivo od 4,066 
milijarde dinara, a bilansna suma premašila 35 milijarde dinara. Ukupna 

ulaganja na dan 31.12.2020. godine iznose 291.771.062 evra. U strukturi 
ulaganja kompanije GRAWE osiguranja na kraju 2020. godine dominirale 
su hartije od vrednosti izdate od strane Republike Srbije sa 91,26 
odsto, dok nekretnine i drugi oblici ulaganja čine preostalih 8,75 odsto 
ukupnih ulaganja. Osnovni kapital GRAWE osiguranja u Srbiji u 2020. 
godini iznosi više od milijardu dinara, dok ukupni kapital premašuje 
iznos od 9 milijardi dinara. 

Društveno odgovornim poslovanjem Društvo postiže ravnotežu između 
ekonomskih i socijalnih interesa, otvoreno ka građanima Srbije uz 
visoku svest i posvećenost u nastupu na tržištu. Od početka vanredne 
situacije koja je bila posledica pandemije 2020. godine, Društvo je 
izdvojilo više miliona dinara za kupovinu medicinske i druge opreme, 
kao i za pomoć licima koja su najviše bila ugrožena situacijom.

Sedište Društva se nalazi u GRAWE Poslovnom centru na Novom 
Beogradu, jednoj od najvećih investicija koncerna vrednoj preko 
32 miliona evra. 

Kao i u svim zemljama jugoistočne Evrope u kojima GRAWE 
posluje, sinonimi za uspešno poslovanje su poverenje, pouzdanost, 
odgovornost, stabilnost i tradicija sa dalekim pogledom u budućnost. 
Dobro postavljena organizacija, kvalitetni razvojni planovi, dobre 
strategije poslovanja i stručni kadar u koji stalno ulaže garantuju rast, 
napredak i razvoj. GRAWE pruža najviši nivo usluge u osiguranju sa 
stručnim timom koji broji više od 400 zaposlenih na celoj teritoriji Srbije.

Član Izvršnog odbora 
Andrej Marinković

Predsednik Izvršnog odbora 
mr Christoph Czettl

Ukupna ulaganja na  
dan 31.12.2020. godine

Sredstva na računima kod 
banaka 0,88 %

Obveznice 
91,26 %

Investicioni fond 0,35 %

Depoziti kod banaka 0,15 %

Predujmovi 0,67 %

Investiciona 
nekretnina 6,70 %
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 2019 2020

RSD RSD

A POSLOVNI PRIHODI I RASHODI

 I Poslovni prihodi 3.815.558.040,69 4.076.685.328,42

  1 prihodi od premije osiguranja i saosigur. 3.807.103.000,61 4.066.567.169,75

  3 Prih od neposredno povezanih poslova sa o. 8.455.040,08 10.118.158,67

 II Poslovni rashodi -3.406.989.794,77 -3.504.946.823,27

  1 Rashodi za dugoročna rezervisanja i dop. -1.821.169.464,94 -1.714.041.240,40

  2 Rashodi naknada šteta i ugovornih iznosa -1.572.679.922,01 -1.815.414.356,62

  3 Rezervisane štete - promene -13.147.372,84 -75.173.470,38

  4 Prihodi po osnovu regresa i prod. osig. ošt. – 391.654,44

  6 Smanjenje ostalih tehničkih rezervi 6.965,02 99.290.589,69

 III BRUTO POSLOVNI REZULTAT 408.568.245,92 571.738.505,15

  1 Prihodi od investiranja sred.osiguranja 1.512.250.600,91 1.611.157.781,22

  2 Rashodi od investiranja sred.osiguranja -154.269.522,39 -15.878.093,38

III (IV) Rezultat iz investicione aktivnosti 1.357.981.078,52 1.595.279.687,84

B TROŠKOVI SPROVOĐENJA OSIGURANJA -981.651.301,37 -1.107.570.432,04

I (II) Neto poslovni rezultat 784.898.023,07 1.059.447.760,95

  FINANSIJSKI PRIHODI I RASHODI

  III Finansijski prihodi 286.816,55 275.416,22

  IV Finansijski rashodi -1.282.975,32 -484.252,97

  V Prihodi od usklađivanja vrednosti imovine 1.662.602,75 1.614.098,35

  VI Rashodi od obezvređenja vrednosti imovine -1.576.753,23 -3.770.679,93

  VII Ostali prihodi 1.983.224,60 157.172,96

  VIII Ostali rashodi -192.562.271,93 -213.291.924,41

G (D) REZULTAT PRE OPOREZIVANJA 593.408.666,49 843.947.591,17

(E)  NETO DOBITAK/GUBITAK 593.408.666,49 843.947.591,17

Bilans uspeha na dan 31.12.2020
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Izveštaj nezavisnog revizora 
Akcionarima 
Grawe osiguranje a.d.o. Beograd

 
Mišljenje
Izvršili smo reviziju priloženih finansijskih 
izveštaja Grawe osiguranje a.d.o. Beograd 
(u daljem tekstu: „Društvo”), koji se sastoje 
od:  

— bilansa stanja na dan 31. decembra 
2020. godine;  

i za period od 1. januara do 31. decembra 
2020. godine: 

— bilansa uspeha; 

— izveštaja o ostalom rezultatu;  

— izveštaja o promenama na kapitalu;  

— izveštaja o tokovima gotovine; 

kao i 

— napomena, koje sadrže pregled 
osnovnih računovodstvenih politika 
i ostala obelodanjivanja 

(„finansijski izveštaji”). 

Po našem mišljenju, priloženi finansijski 
izveštaji istinito i objektivno prikazuju 
finansijski položaj Društva na dan 
31. decembra 2020. godine, kao i rezultate 
njegovog poslovanja i tokove gotovine za 
godinu koja se završava na taj dan u skladu 
sa računovodstvenim propisima Republike 
Srbije i ostalim relevantnim zakonskim 
i podzakonskim aktima koji regulišu 
finansijsko izveštavanje društava za 
osiguranje u Republici Srbiji.

 

 kpmg 
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Osnov za mišljenje
Reviziju smo izvršili u skladu sa Zakonom 
o reviziji i Zakonom o računovodstvu Republike 
Srbije, Odlukom o sadržini izveštaja 
o obavljenoj reviziji finansijskih izveštaja 
društva za osiguranje i standardima revizije 
primenljivim u Republici Srbiji. Naša 
odgovornost u skladu sa tim standardima je 
detaljnije opisana u delu izveštaja Odgovornost 
revizora za reviziju finansijskih izveštaja. Mi 
smo nezavisni u odnosu na Društvo u skladu sa 
Međunarodnim kodeksom etike za 

profesionalne računovođe Odbora za 
međunarodne etičke standarde za računovođe 
(uključujući Međunarodne standarde 
nezavisnosti) (IESBA Kodeks) zajedno sa 
etičkim zahtevima koji su relevantni za našu 
reviziju finansijskih izveštaja u Republici Srbiji, 
i ispunili smo naše druge etičke odgovornosti 
u skladu sa ovim zahtevima i IESBA 
Kodeksom. Smatramo da su revizorski dokazi 
koje smo pribavili dovoljni i odgovarajući i da 
pružaju osnov za izražavanje našeg mišljenja.

Ostale informacije

Rukovodstvo je odgovorno za ostale 
informacije. Ostale informacije obuhvataju 
Godišnji izveštaj o poslovanju za godinu koja se 
završava na dan 31. decembra 2020. godine. 

Naše mišljenje o finansijskim izveštajima ne 
obuhvata ostale informacije i, osim ako nije 
drugačije izričito navedeno u našem izveštaju, 
ne izražavamo bilo koju vrstu zaključka kojim se 
pruža uveravanje o istim. 

U vezi sa našom revizijom finansijskih izveštaja, 
naša odgovornost je da pregledamo ostale 
informacije i pri tom razmotrimo da li postoji 
materijalno značajna nedoslednost između njih 
i finansijskih izveštaja ili naših saznanja 
stečenih tokom revizije, ili da li su na bilo koji 
drugi način, materijalno pogrešno prikazane. 

Samo na osnovu rada koji smo obavili tokom 
revizije finansijskih izveštaja, po našem 
mišljenju informacije koje su date u Godišnjem 
izveštaju o poslovanju za finansijsku godinu za 
koju su finansijski izveštaji pripremljeni po svim 
materijalno značajnim pitanjima, su: 

— usklađene sa finansijskim izveštajima i 
— pripremljene u skladu sa važećim 

zakonskim odredbama i podzakonskim 
aktima Narodne banke Srbije. 

Dodatno, u svetlu saznanja i razumevanja o 
Društvu i njegovom okruženju stečenih tokom 
naše revizije, od nas se zahteva da saopštimo 
ako utvrdimo materijalno značajne pogrešne 
navode u Godišnjem izveštaju o poslovanju i da 
istaknemo prirodu tih navoda. U tom smislu, ne 
postoji ništa što bi trebalo da saopštimo. 

Odgovornost rukovodstva i lica zaduženih za upravljanje za finansijske izveštaje
Rukovodstvo je odgovorno za sastavljanje 
i istinito i objektivno prikazivanje finansijskih 
izveštaja u skladu sa računovodstvenim 
propisima Republike Srbije i ostalim 
relevantnim zakonskim i podzakonskim aktima 
koji regulišu finansijsko izveštavanje društava 
za osiguranje u Republici Srbiji kao i za 
uspostavljanje takvih internih kontrola za koje 
rukovodstvo smatra da su relevantne za 
pripremu finansijskih izveštaja, koji ne sadrže 
materijalno značajne greške, nastale bilo zbog 
pronevere ili zbog grešaka u radu.

Prilikom sastavljanja finansijskih izveštaja, 
rukovodstvo je odgovorno da proceni 
sposobnost Društva da nastavi poslovanje 
u skladu sa načelom stalnosti poslovanja, i da 
obelodani, ako je to primenljivo, pitanja koja se 
odnose na stalnost poslovanja i korišćene 
pretpostavke stalnosti poslovanja kao 
računovodstvene osnove, osim ako 
rukovodstvo namerava da likvidira Društvo ili 
ima nameru da obustavi poslovanje, ili nema 
nijednu realnu alternativu osim to i da uradi. 

Lica zadužena za upravljanje su odgovorna za 
nadzor procesa finansijskog izveštavanja 
u Društvu.

Odgovornost revizora za reviziju finansijskih izveštaja
Naš cilj jeste da steknemo razumni nivo 
uveravanja da li finansijski izveštaji uzeti 
u celini, ne sadrže materijalno značajne greške, 
nastale bilo zbog pronevere ili zbog grešaka 
u radu, i da izdamo izveštaj revizora koji sadrži 

naše mišljenje. Razuman nivo uveravanja je 
visok stepen uveravanja, ali ne predstavlja 
garanciju da će revizija obavljena u skladu sa 
Zakonom o reviziji Republike Srbije, Odlukom 
o sadržini izveštaja o obavljenoj reviziji 
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finansijskih izveštaja društva za osiguranje 
i standardima revizije primenljivim u Republici 
Srbiji uvek otkriti materijalno značajnu grešku 
ako ona postoji. Greške mogu nastati zbog 
pronevere ili greške u radu i smatraju se 
materijalno značajnim ako se razumno može 
očekivati da bi one, pojedinačno ili zbirno, 
mogle uticati na ekonomske odluke korisnika 
donete na osnovu ovih finansijskih izveštaja. 

Kao sastavni deo revizije u skladu sa Zakonom 
o reviziji Republike Srbije, Odlukom o sadržini 
izveštaja o obavljenoj reviziji finansijskih 
izveštaja društva za osiguranje i standardima 
revizije primenljivim u Republici Srbiji, mi 
primenjujemo profesionalno prosuđivanje 
i održavamo profesionalni skepticizam u toku 
obavljanja revizije. Mi takođe: 

— Identifikujemo i procenjujemo rizike od 
materijalno značajnih grešaka 
u finansijskim izveštajima, nastale bilo zbog 
pronevere ili zbog grešaka u radu, kreiramo 
i sprovodimo revizorske procedure kao 
odgovor na te rizike, i pribavljamo dovoljne 
i odgovarajuće revizorske dokaze koji 
pružaju osnov za izražavanje našeg 
mišljenja. Rizik da neće biti otkrivene 
materijalno značajne greške nastale zbog 
pronevere je veći od onog koji se odnosi na 
greške u radu, budući da pronevera može 
uključiti udruživanje, falsifikovanje, 
namerne propuste, lažno prikazivanje, ili 
izbegavanje internih kontrola. 

— Stičemo razumevanje o internim 
kontrolama koje su relevantne za reviziju sa 
ciljem kreiranja revizorskih procedura koje 
su odgovarajuće za date okolnosti, ali ne i 
u cilju izražavanja mišljenja o efektivnosti 
internih kontrola Društva. 

— Ocenjujemo primerenost primenjenih 
računovodstvenih politika i razumnost 
računovodstvenih procena i povezanih 
obelodanjivanja koje je izvršilo 
rukovodstvo. 

— Donosimo zaključak o opravdanosti 
primene načela stalnosti poslovanja kao 
primenjene računovodstvene osnove od 
strane rukovodstva i, na osnovu prikupljenih 
revizorskih dokaza, o tome da li postoji 
materijalna neizvesnost u pogledu 
događaja ili okolnosti koji mogu značajno 
dovesti u pitanje sposobnost Društva da 
posluje u skladu sa načelom stalnosti 
poslovanja. Ako zaključimo da postoji 
materijalna neizvesnost, dužni smo da 
u našem izveštaju revizora skrenemo 
pažnju na relevantna obelodanjivanja 
u finansijskim izveštajima ili, ako takva 
obelodanjivanja nisu adekvatna, da 
modifikujemo naše mišljenje. Naši zaključci 
su zasnovani na revizorskim dokazima 
prikupljenim do datuma izveštaja revizora. 
Međutim, budući događaji ili okolnosti mogu 
uticati da Društvo prestane da posluje 
u skladu sa načelom stalnosti poslovanja. 

— Ocenjujemo opštu prezentaciju, strukturu 
i sadržaj finansijskih izveštaja, uključujući 
i obelodanjivanja, i da li finansijski izveštaji 
prikazuju osnovne poslovne promene 
i događaje na način kojim je postignuto 
njihovo objektivno prikazivanje. 

Saopštavamo licima zaduženim za upravljanje, 
između ostalog, pitanja u vezi sa planiranim 
obimom i dinamikom revizije i značajnim 
revizorskim nalazima, uključujući i bilo koje 
značajne nedostatke u internim kontrolama koje 
smo identifikovali u toku naše revizije.
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