Ha ocHoBy unana 87. Cratyta AKLMOHApCKOr ApywTsa 3a ocuryparbe Grawe Beorpag, W3spuluHu
oabop, Ha ceHULM Koja je ogpmana 25. maja 2015. roguHe noHeo je Opgayky 6poj MO — 73/2015
roguvHe Kojom je ycBojuo

10.

ONWTE YC/TOBE NOC/NIOBAHA CA KIUIEHTUMA GRAWE OCUTYPAHA

Osum OnwTtum ycnosMma nocnosBakba yTBPhHyjy ce ycnoBM nocnoBaka Koje Grawe
ocurypare a.n.0. (game: OpylWTBO) Npumerbyje 3a KOpucHuKe ycayra (gasbe: Knujewt),
YCNOBU 33 ycnocTas/barbe ogHoca mamehy Knujenta u JpyluTea v nocTynak KOMyHUKaLuje
usmehy tux, Kao U ycnosu 3a obas/barbe nocnosa uamehy Knujenta n Jpywrea.

Osum OnwTtuMm ycnosuma nociosawa [dpywteo obeszbehyje npumeHy Ao6pux nocaoBHUX
obuyaja, nobpy nocnoBHy npakcy U dep 04HOC Npema KAujeHTUMA.

ApywTeo je ayxHO Aa 0b6e3beam aa ce KnujeHT ynos3Ha ca onwTUM YCI0BMMA NOCN0Baka, A3
My ce npyxu ogrosapajyhe objawtberbe M MHCTPYKUMjE KOje ce 04HOCE Ha NMPUMEHY 0BUX
YCNoBa y Be3u ca ogpeheHomM ycnyrom, Kao 1 Aa My, Ha HeroB 3axTeB, y nucaHoj Gopmu uau
Ha APYrom TpajHOM HOcauy noaaTaka g4oCTaBu Te YCoBe,

Moa KAunjeHToM, ¥ CMMCAY OMWITMX YCNOBa MOC/IOBakba, NoApasymMeBa ce QM3MUKO ULE U
3aCTYNHUK NpPaBHOT UL KOje KOPUCTU uau ce obpaTtuno fpywTey pagu kopuwhera ycayra
Koje ApywTso npyxa. MNojam KnujeHT oByxBaTa MYLLKM W MEHCKU POA Y CMMCAY poaHe
PaBHOMpPaBHOCTU.

Mop TpajHMum Hocauem nogjaTtaka, Y CMMUCAY OBMX YCJ0Ba MNOCAOBatba NoApasymeBa ce
cpencTso Koje KnujeHty omoryhaea Aa cauyBa NoJaTKe KOjU Ce OAHOCE Ha Hbera, Aa TUM
nojauMma nNpPUCTYNM WAKM WX PEnpoaykyje y HeuzmerseHOM OBAMKY y nepuogy Koju
0grosapa CBpCcH YyBama.

KnujeHT poctas/ba [pyluTsy NOHyAy 3a 3aK/byverbe yroBopa y nucaHoj ¢popmu Ha obpacuy
caunrbeHom of ctpaHe [pywTsa. ApywTso je AyKHO Aa KnujeHTy npyxu nHdopmaumje u
ogrosapajyha objawrera 0 ycnoBMmMa Koju ce opgHoce Ha YroBop O OCUrypaksy Koja
Knujenta HmjegHor TpeHyTKa Hehe goeectu y 3a6nyay.

OpywTBo je Ay:HO ga KaujeHTa Ha jacaH v pasym/bMB HauvH obaBecTu O yCNoBMMA MoA,
KOjUMma ce yroBOpHM 04HOC peanusyje y3 obaeewTaBatbe KNMjeHTa 0 BUCMHM CBUX HakHaaa v
Apyrux TPOLWKOBA KOjWU Nagajy Ha TepeT KaunjeHTa.

ApywiTBo npe, y TOKY, U HAaKOH YCNoCTaB/batba NOCNOBHOT 0gHoca ca KnujeHTom npegy3nma
33aKOHOM nponucaHe pagrbe M Mepe 3a CnpeyaBatbe M OTKPMBarbe MNpakba HOBUA W
drHaHcMparba Tepopusma, ykbyuyjyhv u pagrbe n mepe nosHasarba v npahersa NnocioBaksa
Knujenta npubas/barbem nogartaka v oKyMeHTaumje.

JpywTeo uma npaso fda, U3 pa3nora npegy3Mmarba 3aKOHOM NMPONMCaHUX pagHu U Mepa 33
cnpeyasarbe nparba HOBLUA M (UHAHCMpParka Tepopusma oAdbMje MAW O4NOXKM NpyHKare
ycayra Wan Npor3Bo4a M M3BpPLLEHE TPaHCaKLUMja Mo HANOry UK 3a pavyH KaunjeHTa.
ApywTso he obasecTuti KnujeHTa 0 BPCTH, CAAPHMHN U HAYMHY NOAHOLLEHE A0KYMEHAaTa M
ApYyrMm BUTHUM eNeMeHTMMa Koje Mopa Aa Cagp KW [AOKYMEHTauMja uuje je nofHOWeHe
0b6aBe3HO Npu 3aK/byyetby YroBopa 0 OCUryparsy.
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Apywreo uma npaso aa oabuje Aa npyxu cBoje ycayre KnujeHTy 3a Kora NpoLeHu aa He
“cnyrasa ycioBe NponucaHe 3akOHOM M APYrMM MPonMcMMa U MHTEPHUM akTMmMa [pywtea
6e3 obasese ga My OBy CBOjy 04yKy obpasnake.

Mocnosatbe uamehy Knujenta u Npywrea o6ae/mba ce 3ak/byyunBarbem ogrosapajyher yrosopa
Kao u npyxarem ycnyra 6e3 saksbyumsarba yroeopa (potorpaducare objekTa, ynosHasarbe
Ca yc/IoBUMA OCUIYparsa...), anu y3 noTnmucuBare UAM pasmeHy ogrosapajyhnx gokymenaTa,
Hasora u obaBelwTera KOjU YMHE CACTaBHM Ae0 M Tpar ycayre Koje je [pyluTBO Npyxuio
0AIHOCHO 06aBMI0 NO HANOTY UAK Y KOpUCT KnujenTa.

YroBop o ocurypary He moxe y cebu aa cagpxu ogpesnbe Kojuma ce KnujeHT ogpuue npasa
KOja Cy My rapaHToBaHa 3aKOHMMa Kojum ce ypeljyje nocnosarbe ocurypasajyher apylirsa.
YroeopHa obaBesa Koja je yrBpheHa yroBopom mopa obasesHo 6utu ogpeheHa wuau
ogpeamsa.

HosuaHa yrosopHa obasesa je ofpeavBa y nornedy HEHE BUCMHE aKko 3asucu of,
MPOMEH/BMBUX YFOBOPHWUX €/eMeHaTa, y CKNady Ca akTMma MOocnoBHE NOAWTUKe [ApyluTsa.
Mof NPOMEH/BUMBMM YTOBOPHUM e/IeMEHTMMa NoApasyMeBajy Ceé OHW eNeMEHTU YroBopa
KOju ce 3BaHMYHO objas/byjy (HNp: AeBn3HuM Kypc, pedepeHTHa KamaTHa CToNa U CIMYHO).
HosuaHa yrosopHa obaBe3a je BpPEMEHCKM OApEAMBA, aKO C€ HAa OCHOBY YroBOPEHMX
enemeHaTa Moxe yTBpAUTH Kaj fOCNeBa.

OppeamsocT HoBuaHe obaBese MO MUTakby HEHE BUCMHE W Tpajarba Mopa bBuUTWM Takse
npupoae 4a Ha tby He MOXe YyTULIATW jeiHOCTPaHa Bo/ba HUjedHe 0L, YrOBOPHMWX CTPaHa.
ApywTBo he Ha yrosBope MHAEKCUPaHe Y CTPAHOj BallyTW NPUMEHMBATW 3BaHUYHU CPeabU
KYPC Koju 06jaB/byje HageKHU SpaBHU OpraH.

BUTHM enemeHTH yrosopa O ocuryparby cagpxaHu cy y MoHyau Kojy KaujeHT AocTassba
[ApywTBy pagu 3ak/byderba YyroBopa, Kao U y Nponucuma Koju HEMOCPEAHO perynuuly OBy
maTepujy.

HakHage 3a ycnyre koje npyxa [pylTso, KamaTe W ApYrd TPOLIKOBU KOje K/MjEHT CHOCW
Mopajy 61UT1 3BaHMUHO 1 jaBHO 06jaB/beHm Ha cajTy [pywTea uau Ha ApYrv NPUroAaH HauuH.
BUTHW enemMeHTH yroBopa mMory ca Merat camo carnacHowhy Bos/ba obe yrosopHe cTpaHe u
TO y nucaHoj Gopmu, a enemeHTU yroBopa Koju HUcy 06aBe3Hu [pyLITBO MOME MeraTu
nyTem Jonuca nocnaTor KaunjeHty.

ApywTso n3aaje NMonuce ocurypatba noj ycnoeuma yrepheHum aktuma [pyliTea, a y cknagy
ca Baxkehum nponucuma. U3gate nonmce ocuryparba Cy BAACHWIITBO [pYLUTBA U Ha NUCAHW
3axTeB KaujeHt je y obasesu aa vx Bpati Apywrsy.

Apywreo uma npaso ga oa KnujeHta Hannahyje aAMWHUCTpATMBHE TPOLIKOBE, Kao WU
3aKOHCRY 3aTe3Hy Kamarty, KOju HacTaHy Kao nocaeauua npyxara ycayra Knujenry.

YKonnko KnujenT He ucnyHm cBojy obasesy nnaharba y yroBOPEHOM POKY, NOpea rnasHuLe,
Ayryje 1 3aKOHCKY 3aTe3Hy KamaTy Ha M3HOC Ayra Ao AaHa ynaarte. CTona 3akoHCKe 3aTesHe
kamare yTBphyje ce y cknagdy ca un. 4. ctas 1. 3akoHa 0 3aTe3Hoj Kamatu (,Cn. rnacHmk” 6p.
119/2012). Opywrso he nocebHUM akTMma geduHMCATM BPCTE OCuryparba Kog, Kojux he
obpayyHaBaTy 3aTe3Hy KamaTy YKO/MIMKO AyXHWK HE MCMyHW CBOjy obaBe3y y yroBopeHom
PORY.

BuCMHA agMUHMCTPATUMBHUX TPOLLKOBA KOjM HacTaHy Kao MoOCAeauua npyara ycayra
KnujeHty ytBpheHa je y aokymeHTy TAPUGA HAKHALA 3A YCNYFE KOJE NPY)KA GRAWE
OCUTYPAHSE.
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Ha usHoc npemuje koja ce nnaha y yroBopeHum pokoBuma obpayyHasa ce yroBopHa Kamara
Y NPOLEHTYa/IHOM M3HOCY Y OAHOCY Ha M3HOC BPYTO roauLLKe Npemuje U M3HOCK:

1) 2% kop yrosopa ca noayroguitbum nnaharem npemuije,
2) 4% xop yrosopa ca KBapTanHum niaharbem npemuje,
3) 6% Kog yrosopa ca meceyHUm nnaharbem npemuje.

Fope HaBefeHW W3HOCK YroBOpeHe KamaTte NpumMerbiBahe ce y CBUM cnyyajeBuma, OCMM aKko
APYr¥ NpoueHaT HUje yTBpHeH akTUMa NOCNOBHE NOAUTUKE JpyLITBa.

AKO yrosapay ocurypatrba He NaaTy yKynHo obpauyHaTy npemujy Mam ieH 4eo y yroBOpeHoM
POKy, OcurypaBad MOXe nopej rMaBHWLE [a NOTpadyje M 3aKOHCKY 3aTe3Hy Kamarty.
ApywTBo he nocebHum aktuma aeduHMUcaTh BPCTe ocuryparba Kog Kojux he o6pauyHasaTy
3aTe3Hy KamaTy YKO/IUKO AYXHUWK He UCNYHU CBOjy obaBe3y y yroBOPeHOM pPOKY.

KnujeHt je obasesan na 6e3 opnaratba, a HajkacHuje y poKy o4 5 AaHa of HacTaHKa
npomeHe, obasectn [pywTBo 0 NPOMEHM CBOT IMYHOT U NOPOAMYHOT UMeHa, KyhHe aapece,
O ryBUTKY WAKM NPOMEHM NMOCAA, KAao W APYTMM eNeMEHTUMa KOjW Cy 0Z 3Hayaja 3a tberosy
KOMYHMKauujy ca JpywTeom.

[pYyLWITBO HE CHOCWM HMKAKBY MpaBHY MM MaTepujanHy OAFOBOPHOCT 3a WITETY KOja MOXe
HacTatu 3a KnujeHta unm tpehe nuue 360r Tora wro je KaujeHT nponycTuo Aa My AocTaBw
noAaTke U3 NPeTXOAHE Ta4yKe Ha HaylH W Yy poKy oapeheHUM NPETXOAHOM Ta4KOM.

ApywTso 1 KAnjeHT mory y OKBMpY CBOje NOCNOBHE Capajrbe Aa KOMyHULMPajy YCMEHO, anu
CamMo MUCaHW [AOKYMEHTU MMajy 3Hayaj 3a ruxoBe (OPMaNHO-NpaBHE M maTepujanHe
ofHoce,

Obasewretbe MAM A0ONUC KojU [lpywTsBo ynyTM Ha nocnefrby agpecy Kojy je Knujent
A0CTaBMO CMATPa Ce YPeaHO YPYYeHUm,

ApYyWTBO HE CHOCW NpaBHY HU MaTepujanHy OArOBOPHOCT 3a LUTETY KOja MOMe HacTaTv 3a
Knunjenta uan tpeha nuua 36or tora wro KanjeHT Huje npummo Heko obasewTerse ynyheHo
04 cTpaHe [lpywtea Ha nocneArby agpecy o Kojoj je KnujeHT o6asectvo ApywTso.

Ykonuko je KaujeHt pgao nyHomohje Tpehem nuuy, nyHomohje mopa 6uTM HanucaHo
NPeuMsHO U HeJBOCMUCNEHO WM KnujeHT mopa gocTtaBuTu [pywtey opurHan nyHomohja
OBEPEH 04 CTpaHe Haj/NexHor opraHa. Onosue uau npomeHa nyHomohja Mmajy npasHO
AejcTBo npema [lpyw Ty oA TpeHyTKa Kaga je [pywTso o Tome obaselTeHo 04, CTpaHe
KnujeHra.

MyHomohHUK KnujeHTa He moske Aasbe npeHocuTn nyHomohje.

MocnoBHOM TajHOM CMaTpajy ce nojauu Koju cy no3Hat [pyluTsy, a OAHOCE ce Ha NuYHe
nojatke, GUHAHCUMJCKO CTakbe, BAACHMIITBO WAM MOCNOBHe Bede KnujeHTa, Kao w apyru
nofauu 4o Kojux je [pylwTeo fOW0 Yy NocnoBakry ca KnujeHtom.

MocnogHom TajHOM He cmaTpajy ce jaBHM Mojauu M NOAALM KOjU CY 3aMHTEpPecoBaHUM
/MUMMa ca oNpaBAaHUM MHTEPECOM [OCTYMHU U3 APYriMX U3BOPa.

ApYLWTBO 1 4NAHOBK HErOBUX OpraHa, akKUMOHAPU W 3anocaeHn y JpywTsy, Kao U CNO/bHM
pesusop [pywrea u gpyra smua Koja 36or npupode nocna Koju obaesbajy umajy npucryn
nosauuma Koju cy HaBefieHU Kao Noca0BHa TajHa He MOTy Te NoAaTKe caoniutasaty Tpehum
JMUUMa HUA KOPUCTUTH MX NPOTUBHO MHTEpecuma [pylTBa U HheroBux KAujeHaTa HUTW mory
Tpehum auumma omoryhuti npuctyn TMM nogaumma. Obasesa YyyBara NOCAOBHE TajHe 0BUX



NMua He npecTaje HU NOC/Ae MpecTaHKa CTaTyca Ha OCHOBY Kora Cy OCTBapuau MNpucTyn
nojaumma 13 OBe Tauke.

37. ObaBe3a yyBarba MOCNOBHE TajHE HE MOCTOjM aKo ce MoAaLM CaonwTaBajy Ha OCHOBY Of/yKe
WNU 3axTeBa HaL/IeXHOTr Cyha, 3a notpebe MUHMCTApPCTBa YHYTPallkWX MOCN0BA, OpraHa
HagaexHor 3a 6opby nNpoOTMB OPraHW3OBaHOr KPMMMUHANa W OpraHa HagneHor 3a
cnpevaBatbe npatba HOBLLY, ¥ CKIagy €a NponuMcuma.

38. [pywreo obesbehyje 3awWTMTY NogaTaka O JMYHOCTM CBMM CBOjMM KAMjeHTMMA. [pywTso
WMa npaso Aa sBpluM 0bpasy nofataka y cMUCAY 3aKOoHa O 3alUTUTU NogaTtaka O JIMMHOCTH Y
UM/bY peanusauuje MoCNOBHOF O4HOCAa W Yy Be3W ca NOCAOBHMM OAHOCOM [pywTsa M
KnujeHta paau usspliasara obasesa [pywrtsea y cknafy ca Nnponuvcuma v 3a CBpXe WU Ha
Ha4YMH KOju je HeonxodaH 3a obasrarse genatHocTy [dpywTsa.

39. OpywTBO je Ay)XHO Ja ce cTapa O 3alWTMTM of, rybuTKa, yHULITeHa, Nospede TajHOCTH,
HE/ZO03BO/bEHOT NpUCTYNa, NpomeHe, 06jaB/bMBarba U CBake Apyre 3noynotpebe nogaraka o
JIMYHOCTU KOjMMa pacronaxe y cBojum Hazama.

40. Osu OnwTK YCAOBKM MOC/AOBatba CTynajy Ha cHary 4aHOM YycCBajarba 0f, cTpaHe WM3spluHor
oanbopa, a npumetbyjy ce no ucteky 15 paHa of faHa wuxosor objaB/buBara, OAHOCHO Of
10. jyHa 2015. roguHe.

WM3BPLUHW O4BOP

Y Beorpagy, 25. maja 2015. roguHe




